
交通部公路局
HIGHWAYS BUREAU, 

MOTC

營業大客車駕駛行車安全之
相關工時法規規定
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MOTC

勞動重點法規及宣導

⚫ 工作時間之定義：
⚫ 工作時間：

⚫ 受雇主指揮監督，即勞工在雇主指定之場所提供勞務或受令等
待提供勞務之時間，但不包括不受雇主支配拘束之休息時間。
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勞動重點法規及宣導

⚫ 工作時間認定：

種類 說明

工作時間
(廣義)

勞工在雇主指揮監督之下，於雇主之設施內或
雇主指定之場所提供勞務，或受令等待提供勞
務之時間。

待命時間 勞工未從事勞務，卻受限在特定地點並處於隨
時等待雇主指示命令之狀態下之時間。
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勞動重點法規及宣導

⚫工作時間規定：

⚫正常工時：

⚫ 每日不得超過8小時

⚫ 每週工作總時數不得超過40小時【勞基30-1】

⚫延長工時：

⚫ 每日工作時間超過8小時

⚫ 每週工作總時數超過40小時【勞基施行細則20-1】

⚫ 休息日出勤工作
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勞動重點法規及宣導

⚫ 延長工時整理：

⚫上限：

⚫ 延長工時＋正常工時，一日不得超過12小時。

⚫ 延長工時，一個月不得超過46小時。
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交通重點法規及宣導

⚫道路交通管理處罰條例第34條：(駕駛人)

⚫汽車駕駛人，連續駕車超過八小時經查屬實，
或患病足以影響安全駕駛者，處新臺幣一千
二百元以上二千四百元以下罰鍰，並禁止其
駕駛；如應歸責於汽車所有人者，得吊扣其
汽車牌照三個月。
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交通部公路局
HIGHWAYS BUREAU,

MOTC

交通重點法規及宣導

⚫汽車運輸業管理規則第19條之2：（公司）
⚫ 營業大客車業者派任駕駛人駕駛車輛營業時，除應符合

勞動基準法等相關法令關於工作時間之規定外，其調派
駕駛勤務並應符合下列規定：

⚫ 每日最多駕車時間不得超過十小時。

⚫ 連續駕車四小時，至少應有三十分鐘休息，休息時間如採分
次實施者每次應不得少於十五分鐘。其最多連續駕車時間不
得超過六小時，且休息須一次休滿四十五分鐘。

⚫ 連續兩個工作日之間，應有連續十小時以上休息時間。但因
排班需要，得調整為連續八小時以上，一週以二次為限，並
不得連續為之。
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交通部公路局
HIGHWAYS BUREAU,
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交通重點法規及宣導

⚫汽車運輸業管理規則第33條第2項：

⚫公路及市區汽車客運業之行車時刻表，
應依公路主管機關規定期限報請備查，
並公告於相關車站及沿線所有站牌；其
調整時，亦同。行車時刻表之每日預排
班表資料，應依公路主管機關規定之期
限內上傳至動態資訊管理系統。
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用車時間即時
統計監控

駕車時間即時
統計監控

➢ 駕車工時：汽車
運輸業管理規則
規定～10小時

➢ 用車時間：勞動
基準法規定~12
小時
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監理實務稽查機制-遊覽車

項目
遊覽車駕車時間異常

監控稽核標準

警示業者 扣除車輛怠速時間逾10小時

警示監理所 扣除車輛怠速時間逾11小時

警示總局 扣除車輛怠速時間逾12小時
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監理實務稽查機制-遊覽車
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監理實務稽查機制-遊覽車

遊覽車駕車時間

異常紀錄

查核業者行車

紀錄卡及派車

單行程合理性

查有違規依公

路法製單並要

求業者改善
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事前管理(一)預排班表(上傳)

➢依汽車運輸業管理規則第33條第2項規定：「…行車時刻表之每日預排班表資料，
應依公路主管機關規定之期限內上傳至動態資訊管理系統」。

監理實務稽查機制-客運
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事前管理(二)預排班表(檢核)

➢檢核一：最長連續工作不得逾6天

➢檢核二：每日最多駕車不得超過10小時

➢檢核三：連續兩個工作日之間，應有連續10小時以上休息時間。但因排班需要，得
調整為連續8小時以上，一週以2次為限，並不得連續為之

➢檢核四：連續駕車4小時未達6小時，休息需一次休滿45分

➢檢核五：連續駕車不得超過6小時

監理實務稽查機制-客運
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交通部公路局
HIGHWAYS BUREAU,

MOTC交通部公路局
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事中管理(一)駕駛時間查詢

➢依指定駕駛員可查詢當日駕車累計時數

➢依選定的預計行駛動線可查詢預計行駛的時數

監理實務稽查機制-客運
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事中管理(二)即時告警

➢「違反7休1規定」

⚫駕駛員連續出勤6日，於當日系統判讀隔日(即第7日) 預排班表如有排定出勤，則警示業者
及監理所。該筆警示至更換該駕駛員預排班表解除或到隔日結束自動解除(此部分警示紀錄
無須留存)。

➢「每日駕車時間超過10小時」

⚫當日排班駕駛員已駕車時間併計預排班次預估駕車時間超過10小時者，於班次發車前15分
鐘警示監理所及業者。

⚫當日系統偵測任一駕駛員駕車時間累計達10小時警示業者、達10.5小時警示監理所、達11
小時警示總局。

➢「趟間休息時間不足」暫列為後續處理項目。

➢「兩日間休息時間不足」當日排班駕駛員已駕車時間併計預排班次預估駕車時間超過10小時
者，於班次發車前15分鐘警示監理所及業者。

⚫至跨日切分點(如夜間24時、中午12時)，由系統判讀駕駛員最後行車班次結束時間，比對
隔日預排班表有排定出勤，且趟開始時間未符合法定兩日間休息時間條件(即違反汽車運輸
業管理規則第19-2條第1項第3款規定)，警示監理所及業者。

⚫當日各班次系統偵測到前1日警示駕駛員(身分識別)，且判別偵測當下時間未符合法定兩日
間休息時間條件，警示監理所及業者；持續駕車時間達30分鐘，警示總局。

監理實務稽查機制-客運
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事後管理(一)事後異常報表
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➢事後針對實際駕駛時間，可總計或分態樣產出駕駛時間異常明細資料。

監理實務稽查機制-客運
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監理實務稽查機制-客運

公路客運動態系
統異常查核

1

工時異常挑檔

實地查核2

1. 調閱出車明細表
2. 核算駕車時數及

勤怠情形

實地查核3

比對行車憑單、
大餅
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結語

動動二里重重重重

✓手握方向盤，疲勞駕駛閃，清醒保平安。
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✓落實法令，有更充分的休息，維護自已和消
費者(乘客)的人身權益。
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下課了
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